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Punkt 1: Godkendelse af dagsorden

Beslutningstema
Godkendelse af dagsorden.

Indstilling

Det indstilles at

1. bestyrelsen godkender dagsordenen

Sagsfremstilling

. Godkendelse af dagsorden

. Godkendelse af arsrapport for 2022

. Godkendelse af beslutning om anvendelse af overskud

. Budgetopfelgning 2023 &r til dato og forventet regnskab
. Godkendelse af budget 2024

. Godkendelse af fzlles aftalestruktur m.m.

. Orientering om status optagelse af nye interessenter — lukket punkt
. Godkendelse af logo

. Personalesag — lukket punkt

. Godkendelse af referat

. Bestyrelsens tid

— O 00 JINWNh WN—

—_—

Budgetmassige konsekvenser

Ingen

Beslutning

Bestyrelsen godkendte dagsordenen



Punkt 2: Godkendelse af arsrapport for 2022

Beslutningstema
Godkendelse af Arsrapport

Felles Hjelpemiddeldepot har lige fra etableringen 1. april 2022 sikret, at ejerkommunernes borgere har faet leveret og
athentet de aftalte hjeelpemidler til tiden, i den aftalte kvalitet. Det aftalte serviceniveau er ndet indenfor den med
bestyrelsen aftalte gkonomiske ramme.

Felles Hjelpemiddeldepots kvalitet og sunde ekonomi virker tiltreekkende pa andre kommuner, der ensker at vaere en del
af faellesskabet. Flere kommuner vil betyde, at ejerkommunerne kan opna yderligere besparelser, samtidig med, at den
hgje kvalitet kan bevares.

Samtidig ligger der yderligere besparelsespotentiale ved overgang til felles indkeb af hjelpemidler.

Indstilling

Det indstilles, at

1. bestyrelsen godkender arsrapporten

Sagsfremstilling

Det er i sig selv positivt, at Feelles Hjaelpemiddeldepot opnar et overskud pa 973 tkr. i sit forste driftsér (9 maneder), men
det mest positive er, at Felles Hjeelpemiddeldepot som nyetableret virksomhed har leveret sikker og stabil drift fra den
forste dag, virksomheden var i luften.

Feelles Hjelpemiddeldepot varetager en vaesentlig samfundsopgave taet pa borgere med forskellige former for
funktionsnedszttelser. Nér borgeren er visiteret til et hjelpemiddel af kommunen, er det Feelles Hjelpemiddeldepot, som
leverer og eventuelt installerer hjelpemidlet pa borgerens bopel. Det er Faelles Hjelpemiddeldepot, der i forste omgang
vejleder borgeren i korrekt brug af hjelpemidlet, ligesom medarbejdere herfra ofte er de ferste til at konstatere, om det
bevilgede hjelpemiddel er indstillet korrekt og kan fungere for borgeren, der skal vaenne sig til en ny made at handtere
hverdagen pa. Det kraver empati og indlevelsesevne at komme helt ind i privaten hos mennesker i en sarbar situation.
Felles Hjelpemiddeldepot stiller derfor sarlige krav til personalet i driften. Udover, at deres faglige kompetencer i
forhold til at skulle kunne justere og reparere hjelpemidler pa stedet skal vare pa plads, skal de ogsa vere i1 besiddelse af
de helt rigtige menneskelige kompetencer.

Endelig beslutning om deltagelse i interessentskabet blev truffet i forste kvartal 2022, hvorfor Feelles Hjelpemiddeldepot
reelt ikke kunne indgé forpligtende aftaler om virksomhedsoverdragelse af medarbejderne eller aftaler med leveranderer,
for interessentskabet var endeligt besluttet af stifterne. Da de nedvendige beslutninger i kommunerne var truffet, skulle
det derfor ga staerkt med at f4 alle aftaler og det administrative set-up pa plads. Et saerligt fokuspunkt var at sikre at fa
aftaler med medarbejderne pa plads, sé viden og kompetencer sa vidt muligt kunne fastholdes i organisationen. |
forbindelse med lukningen af Zealand Care fratradte virksomhedens ledelse, og derfor er der ogsa rekrutteret ny
administrerende direkter, som tiltradte 1. november 2022.

For at sikre en effektiv administration, er indgéet samarbejde med Greve Kommune, der varetager lenadministration og
radgivning om personalejuridiske spergsmal. Felles Hjelpemiddeldepot overtog sammen med bygningen eksisterende
fysisk IT-udstyr sdsom adgangskontrol, tyverialarm, kameraovervagning, netvaerksudstyr, computere, printere og mobile
skannere. Feelles Hjaelpemiddeldepot overtog dog ingen data, programmer eller anden software, sa al IT skulle etableres
helt forfra. Det nye IT-set up er baseret pa en 100% cloud lgsning med fokus pa hej [T-sikkerhed, da Falles
Hjzlpemiddeldepot som led i opgavelgsningen behandler persondata.

Endelig har det vaeret et fokuspunkt at sikre det bedst mulige samarbejde med ejerkommunerne i en ny
samarbejdskonstellation. Derfor er etableret en raekke faglige netvark, bl.a. med fagdirektererne og lederne af visitationen
i de respektive kommuner. Overgangen fra gammelt til nyt set-up skete med respekt for behovet for kontinuitet i driften,
sa borgerne sa vidt muligt ikke oplevede serviceforringelser i overgangsperioden. Pa den allerferste arbejdsdag, fredag



den 1. april, blev der kun kert akutte bestillinger. I lobet af weekenden den 2.-3. april blev telefoner, scannere og
computere nulstillet og installeret forfra. Og allerede fra mandag den 4. april kunne Felles Hjelpemiddeldepot operere
som normalt.

Budgetmassige konsekvenser

Arsberetningen har ingen okonomiske konsekvenser.

Beslutning

Bestyrelsen godkendte arsrapporten, med bemaerkning om at bestyrelsen eftersparger opleg til intern kontrol pé neeste
bestyrelsesmade, som folge af manglende funktionsadskildelse. Bestyrelsen tog revisionsberetningen til efterretning.

Bilag

Arsrapport 2022.pdf

FHMD Revisionsberetning vedr. arsregnskab 2022.pdf
FHMD Ledelseserklering 2022.pdf

FHMD Tiltreedelsesberetning.pdf



Punkt 3: Godkendelse af beslutning om anvendelse af overskud

Beslutningstema
Beslutning om anvendelse af overskud

Som det fremgar af Arsrapporten behandlet under forrige punkt, havde Fzlles Hjelpemiddeldepot i 2022 et overskud pa
973.154 kr.

Der er to vigtige opmarksomhedspunkter at tage hensyn til ved beslutning om anvendelse af overskuddet:

I forbindelse med etableringen af Felles Hjelpemiddeldepot udarbejdede BDO et budgetnotat, hvor der opfordres til, at
selskabet opsparer 450.000 kr. om aret, for at kunne klare fremtidige reinvesteringer i driftsmidler og driftsinventar i takt
med nedslidning.

Budget 2024 er det forste budget baseret pa de nye ydelser med tilknyttet prisliste, hvorfor der kan vare en storre
budgetusikkerhed end sadvanligt.

Overskuddet foreslas derfor tillagt egenkapitalen, sa Faelles Hjeelpemiddeldepot ikke far behov for ekstrabevillinger i
lobet af 2024.

Indstilling

Det indstilles, at

1. bestyrelsen godkender, at overskuddet tilleegges egenkapitalen
2. bestyrelsen godkender, at 450.000 kr. af egenkapitalen reserveres til geninvestering i nedslidte driftsmidler

Sagsfremstilling

Det fremgéar af vedtagterne for Felles Hjelpemiddeldepot, punkt 3.6, at interessentskabet ikke har til forméal at oparbejde
et overskud, og at det er hensigten, at interessentskabets gkonomi over tid skal hvile i sig selv. Det fremgér desuden af
punkt 11.6, at arets regnskabsresultat som udgangspunkt overfores til selskabets egenkapital.

Der er umiddelbart tre scenarier for anvendelse af arets resultat.

1. Arets resultat tillegges egenkapitalen, og der reserveres 450.000 kr. til reinvestering i afskrevne driftsmidler

2. Arets resultat med fradrag af 450.000 kr. til opsparing udbetales til interessenterne

3. Arets resultat overfores til naste regnskabsar med henblik p4 at reducere priserne med differencen mellem resultat
og den nedvendige opsparing pa 450.000 kr.

Ad mulighed 1

FHD er fortsat en meget nyetableret virksomhed. Der udestar vasentlige strategiske opgaver ift. overgang til fzlles
indkeb af hjelpemidler. En vis, om end beskeden, opsparing, kan bidrage til at finansiere evt. behov for ekstern bistand.
Overgang til faelles indkeb indebarer séledes en raekke delprojekter, og herunder vil der formentlig vaere behov for IT-
udvikling for at sikre en fzlles brugergraenseflade for alle kommuner, uanset hvilket hjelpemiddelsystem kommunen
anvender.

Ad mulighed 2.
Tilbagebetaling vil betyde udbetaling af felgende beleb til ejerkommunerne, svarende til 2,3 kr./borger:

Fordeling [Kr.

Drager Kommune 6,60% 34.528




Faxe Kommune 16,80% 87.890

Greve Kommune 22,90% 119.802

Halsnaes Kommune [14,20% 74.288

Lejre Kommune 12,90% 67.487

Ringsted Kommune |15,90% 83.181

Solred Kommune 10,70% 55.977

Ad mulighed 3.
Budgettet for 2024 reduceres med 523.154 kr. og abonnementet reduceres tilsvarende (samme belgb som under Ad 2).

Budgetmaessige konsekvenser

Beslutning
Tiltradt.

Bestyrelsen bemarkede at vi arbejder pa at nedsatte priserne.



Punkt 4: Orientering om budgetopfelgning ar til dato og forventet regnskab

Beslutningstema

Budgetopfelgning 2023 ar til dato og forventet regnskab 2023

Nedenfor gennemgas budgetopfelgning for ferste kvartal 2023 og forventet regnskab 2023.

Indstilling

Det indstilles, at

1. bestyrelsen tager orienteringen til efterretning.

Sagsfremstilling

Budgetopfelgning ferste kvartal

Budgetopfelgning pr. 31.3.2023 viser realiserede indtaegter pd 11.740 mod budgetteret 11.265 tkr. Meromsatningen pa
476 tkr. kan henfores til oget omsetning pa ldseopsetning, hvor hele arets budget er realiseret i arets forste tre méneder.
Denne tendens ses ogsé i sidste kvartal for 2022, s& det synes at veere en blivende tendens. Herudover kan peges pé

indeksering af kontrakter med ejerkommunerne, herunder ggede huslejeindtegter fra fremlejemélet med Greve
Kommune. Storstedelen af disse kontrakter justeres med nettoprisindekset.

Ombkostningssiden svarer til budget.

Forventet resultat 2023

Ift. forventet resultat for 2023 er omsatningen fremskrevet svarende til realiseret i forste kvartal, hvilket resulterer i en
omsatning for aret 1.902 tkr. bedre end budget.

Pé driftsomkostningerne forventes besparelser pa 233 pa transportomkostninger, hvilket skyldes lavere braeendstofpriser.
Der forventes omkostninger pa personale pa 643 tkr. over budget, hvilket bl.a. skyldes, at lenbudgettet oprindeligt ikke er
fremskrevet tilstreekkeligt ift. KL’s lenindeks, og at der ikke er afsat midler 1 budgettet til annoncering ifm. med fratreeden
samt tilstreekkelige midler til lovpligtigt sikkerhedsudstyr. Der var heller ikke afsat beleb til uddannelse og kurser. Endelig
skal afregnes for en del overarbejde udfert hen over pasken og i april méaned som felge af fire ugers nedbrud pa
vaskemaskinen.

Pa lokaleomkostninger forventes et merforbrug pa 568 tkr. som felge af indeksering af lejekontrakten pé Greve Main 3.

P& IT omkostninger forventes et merforbrug som folge af nedvendig udskiftning af hindscannere, da de eksisterende ikke
leengere understottes softwaremaessigt.

Pé gvrige omkostninger forventes et mindre forbrug pa 143 tkr.

Budgetmaessige konsekvenser

Med den nuvaerende fremskrivning og galdende forventninger til resten af 2023 forventes et overskud for aret pa 946 tkr.

Beslutning

Bestyrelsen tog orienteringen til efterretning.



Bilag

Bilag - punkt 4.pdf



Punkt 5: Godkendelse af budget 2024

Beslutningstema

Godkendelse af budget 2024
Ifolge vedtegterne for Feelles Hjelpemiddeldepot, punkt 8.7, skal bestyrelsen pé sit mede i maj godkende det
overordnede budgetforslag for det kommende regnskabsér.

Budgetterne for 2022 (9 mdr.) og 2023 blev udarbejdet af BDO for virksomhedens etablering. Forskellen mellem budget
2022 og 2023 er en simpel fremskrivning af indtegterne med 5 % og af omkostningerne pa 2 %. Hertil har
administrationen foreslaet budgetjusteringer, som blev godkendt af bestyrelsen pa medet i maj 2022.

En egentlig gennemgang af kontrakter, herunder lejekontrakter og kontrakter med ejerkommunerne m.m. som grundlag
for budgetterne blev dog ikke foretaget, ligesom inflationen fortsat var pa et relativt kendt niveau pa tidspunktet for
udarbejdelse af budgetterne (december 2021).

Ar 2024 er saledes forste gang efter etableringen, at Fzlles Hjelpemiddeldepot selv udarbejder et budgetforslag.

I forbindelse med udarbejdelse af budgetforslag 2024 er KL’s pris- og lenfremskrivning fra marts 2023 anvendt, suppleret
med tekniske budgetposter, hvor der er kendte afvigelser fra indekset.

Hidtil er grundbidraget opkraevet helérligt forud. Fremover opkraves abonnementet forud halvérligt.

Indstilling

Administrationen indstiller, at bestyrelsen godkender

1. Budget 2024
2. At betaling af abonnement sker halvarsvist forud

Sagsfremstilling

Budget 2024 danner udgangspunkt for beregning priserne for Falles Hjelpemiddeldepots services og ydelser til
kommunerne. Den under punkt 6 indeholdte prisliste for 2024 er saledes beregnet pa baggrund af budgetforslaget for
2024.

Hidtil har Felles Hjelpemiddeldepots fakturering af kommunerne taget udgangspunkt i de af BDO udarbejdede og af
bestyrelsen godkendte budgetter. Disse var baseret pa de syv individuelle aftaler indgéet med Zealand Care. Da de
samlede betalinger for ydelserne i disse kontrakter ikke kunne deekke omkostningerne ved at drive Falles
Hjelpemiddeldepot med de enskede serviceniveauer, blev kommunerne opkravet et sdkaldt Grundbidrag, som skulle
daekke det budgetterede underskud for Feelles Hjelpemiddeldepot.

Som det fremgar af vedtegternes punkt 3.4, skal en ny afregningsmodel sikre, at interessenterne finansierer hele driften af
interessentskabet efter hver interessents aktivitet. Det betyder, at der ikke leengere vil blive opkraeve Grundbidrag, fordi
der ikke budgetteres med et underskud. Derfor justeres Felles Hjelpemiddeldepots priser pr. 1. januar 2024, sa de kan
daekke omkostningerne svarende til det nuvaerende gennemsnitlige niveau af leverede ydelser til de syv kommuner.

De budgetmassige konsekvenser for de enkelte kommuner fremgér nedenfor.

Greve [Solred |Lejre [Drager II-lalsnaes IRingsted Faxe Total

2022 [6.543  [2.546  |3.292  [2.309 4.317 4.459 4.480 [27.947

2024 |6.596  [2.831 3.779  |1.863 4.768 2)4.420 5.495  K¥)29.752




Diff. 53 285 486 -447 451 38 1.015  |1.805

f,zlff' 1% 1%  |D15% F19%  [10% 1% 3)23% (6%
Per 130 119 132 127 152 126 148 133
borger

Generelt vil overgang til dag-til-dag kersel muliggere faerre akutkersler for kommuner, som i dag har leengere kerselsfrist
pa almindelige korsler.

(1) Lejre havde 1 2022 en fuldtidsansat chauffer (samt en bil) ansat lokalt. Denne udgift indgar ikke i budgettet.
Hvis udgiften blev medregnet til en vaerdi af 500.000 (mand og bil) ville forskellen vaere ca. 0 %.

(2) I den tidligere aftale med Ringsted, var det hjelpemiddeldepotet, der betalte for reservedelene.
Merudgiften til disse forventes af udgere ca. 166.000 kr./ar baseret pé tal fra 2022.

(3) Faxe havde en meget favorabel aftale tidligere. Aftalen var tilbage fra Falck og betad bl.a. en meget lav fast
tilslutningsafgift i forhold til evrige kommuner.

Da Faxe i det nuvaerende set-up kun” far leveret hjelpemidler 3 dage om ugen, men kommer over pa dag-til-dag-
levering, forventer vi en besparelse for Faxe pé antallet af akutkersler. Tal i budget baserer sig pa 2022-tal for antal
korsler.

Faxe har ogsa et hgjere serviceniveau (flere kersler per borger) end de fleste andre kommuner.

FHD betaler Faxes reparationer op til 3.000 kr. i reservedele, hvilket betyder, at Faxe kun i begreenset omfang har betalt
for reservedele.

Merudgiften til disse forventes at udgere ca. 63.000 kr./ar baseret pa tal fra 2022.

(4) Dette belob tillagt 1.067 tkr. i huslejeindtegt giver den samlede omsatning i budget 2024.

Budgetforklaring

Budgetrisiko Henset til, at priserne for visse ydelser vil endre sig, er der en vis usikkerhed forbundet med den forventede
indkebsadfzrd hos kommunerne. Andres denne betydeligt, vil det afspejle sig i FHD’s omsatning. Derfor er budgetteret
med et overskud pa 883 tkr. Heraf forventes 450 tkr. at skulle hensaettes som en del af egenkapitalen til geninvesteringer i
takt med nedslidning af driftsmateriel og driftsinventar.

Omscetningen er fremskrevet med 5% fra forventet 2023 til 2024. At forventet 2023 er knapt 1,9 mio. kr. bedre end
budget 2023, skyldes en kombination af kontraktuelle indekseringer (fem aftaler indekseres med nettoprisindekset og to
aftaler med KL’s pris og lenindeks) samt gget omsatning og sterre lejeindtagter, igen pa grund af nettoprisindekset. Den
ogede omsatning skyldes i hgj grad eget omsatning pé lasemontering, hvor dele den budgetterede omsatning for 2023 er
opnaet i forste kvartal, hvilket er en tendens, som ogsa ger sig geeldende i anden halvdel af 2022.

Vareforbrug er nedjusteret fra forventet 2023 til budget 2024, da overgang til nyt fzlles aftalegrundlag betyder, at FHD
ikke leengere skal betale for vareforbrug under nogle kontrakter.

Driftsomkostninger udgeres primart af omkostninger til transport. Forventet 2023 er 234 tkr. under budget 2023, hvilket
primert skyldes lavere priser pa braendstofforbrug. I budget 2024 er taget hejde for ny leasingaftale, og breendstof er
budgetteret i overensstemmelse med KL’s prissken.

Personaleomkostninger er budgetteret ud fra forventet 2023 fremskrevet med KL’s lensken for 2024. Forventet
merforbrug pa personaleomkostninger for 2023 skyldes bl.a., at lenningerne ikke er fremskrevet svarende til KL’s
lonfremskrivning for 2023, og at der ikke var afsat tilstraekkelige midler til indkeb af arbejdstej og lovpligtige
sikkerhedssko.



Lokaleomkostninger er budgetteret ud fra huslejekontrakten pa Greve Main 3, som er uopsigelig til udgangen af 2030.
Huslejen reguleres hver den 1. august med nettoprisindekset, hvilket 1. august 2022 resulterede i en huslejestigning pa
289 tkr. (arseffekt). Tilsvarende forventes en huslejestigning pa ca. 300 tkr. (arseffekt) igen 1. august 2023. Hertil kommer
meromkostninger til varme, vand og elektricitet. Endelig er i forventet 2023 afsat 300 tkr. til etablering af yderligere
toiletter, da toiletforholdene belaster medarbejdertilfredsheden betragteligt. Vi er i dialog med udlejer om en mulig
losning.

Administrationsomkostninger indeholder som den vaesentligste post omkostninger til forsikringer baseret pé forventet
2023 fremskrevet med KL’s sken.

IT-omkostninger i 2023 forventes at overstige budgettet, da der ekstraordinert skal indkebes nye hdndskannere til driften
som folge af, at de nuvaerende ikke leengere understottes softwaremassigt. Denne post udger 127 tkr. For 2024 er
budgettet justeret med KL’s prissken.

Kommende effektiviseringer

Baggrunden for etablering af Faelles Hjelpemiddeldepot var som bekendt, at Zealand Care ikke kunne fa forretningen til
at haenge sammen med 11 kommuner som kunder med hvert sit ”depot-i-depotet”. Derfor er Felles Hjelpemiddeldepot
etableret med underskudsdakning i 2022 og 2023.

Administrationen ser flere mulige besparelsespotentialer i fremtiden.

For det forste forventes besparelser for de nuvearende interessenter i sterrelsesordenen 2,5-3,5 mio. kr. pr. &r ved eventuel
indtraeden af de to kommuner, som lige nu er i spil. Derfor er det ogsa vesentligt for den samlede gkonomi, at nye falles
aftaler vedtages, sa de to kommuner kan modtage en “aftalepakke”, sa de kan treeffe beslutning om indtredelse pé kendte
vilkar. Disse besparelser, vil have effekt allerede pa 2024-regnskabet, hvis de to kommuner som forventet tiltreeder som
interessenter 1 labet af 2024.

For det andet forventes overgang til feelles indkeb efter 2024 at bidrage til yderligere besparelser, uden at disse kan

kvantificeres mere pa nuvaerende tidspunkt. Administrationen forventer at invitere direktergruppen til en workshop i
efterdret, sa udarbejdelsen af en mulig projekt- og tidsplan for overgang til feelles indkeb kan padbegyndes.

Beslutning

Bestyrelsen gnsker at genbehandle budgettet pd kommende made, med hensattelse af de 450.000 i hensattelse samt et
nul-resultat. I tilknytning til genbehandlingen fremlaegger administrationen mulige effektiviseringstiltag jv. vedtaegterne.

Bilag
Budget 2024 per kommune.pdf

Budget 2024.pdf



Punkt 6: Godkendelse af felles aftalestruktur m.m.

Beslutningstema

Godkendelse af falles aftalestruktur m.m.

I forlengelse af bestyrelsens godkendelse den 22. marts 2023 af proces og plan for overgang til felles aftalegrundlag og
prisstruktur, har FHD i samarbejde med de syv ejerkommuner udarbejdet vedlagte faelles aftalegrundlag, indeholdende ny
feelles aftale, "Samarbejdsaftale for individuelle traek pa interessentskabets ydelser"

(Samarbejdsaftalen), "Ydelseskatalog" og "Prisliste".

Det nye falles aftalegrundlag og tilherende prisstruktur understetter malsaetningen om (1) at kunne leve op til
lovgivningens krav til § 60a fellesskaber, hvor alle interessentkommuner skal betale det samme for ensartede ydelser og
services, og for (2) at kunne fa nye kommuner med i feellesskabet og dermed nedbringe de enkelte ejerkommuners
udgifter til Felles Hjelpemiddeldepot.

Indstilling

Det indstilles, at

1. bestyrelsen godkender Samarbejdsaftale, Ydelseskatalog og Prisliste

Sagsfremstilling

I forlengelse af bestyrelsens godkendelse den 22. marts 2023 af proces og plan for overgang til feelles aftalegrundlag og
prisstruktur, har FHD i samarbejde med de syv ejerkommuner udarbejdet vedlagte faelles aftalegrundlag, indeholdende ny
"Samarbejdsaftale for individuelle treek pa interessentskabets ydelser”, "Ydelseskatalog" og "Prisliste".

Arbejdet har taget udgangspunkt i vedtegternes punkt 3.4, hvorefter Feelles Hjeelpemiddeldepot skal arbejde mod en
fremtidig afregningsmodel, hvor interessenterne finansierer hele driften af interessentskabet efter hver interessents
aktivitet.

Der er betydelig variation i, hvad de deltagende kommuner efter de eksisterende kontrakter betaler for at veere tilsluttet og
for at treekke pa interessentskabets ydelser. Hertil kommer, at services og frister m.m. varierer betydeligt.

Den nye, samlede aftalestruktur bestar af:

. Vedtaegter for Felles Hjelpemiddeldepot (der ikke andres i denne forbindelse)

. Samarbejdsaftale

. Ydelseskatalog

. Prisliste

. Samarbejdshéndbog (der ikke er en del af bestyrelsesbeslutningen, idet denne ferst planlaeegges udarbejdet i lobet af
efteraret. Samarbejdshandbogen vil lebende blive justeret i samarbejde mellem Falles Hjaelpemiddeldepot og
ejerkommunerne)
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Aftalegrundlag

Felles Hjelpemiddeldepot har udarbejde et nyt falles aftalegrundlag i samarbejde med advokatfirmaet Horten (som
udarbejdede grundlaget for etableringen af Faelles Hjelpemiddeldepot).

Aftalen @ndrer ikke pé det i vedtaegterne bestemte, men fastlegger parternes indbyrdes rettigheder og forpligtelser i det
omfang sddanne ikke fremgar eksplicit af vedtagterne. Samarbejdsaftalen afleser de individuelle kontrakter, som FHD
overtog fra Zealand Care ved stiftelsen.



I de individuelle kontrakter, som geelder i dag, geelder vasentlige forskellige vilkér for de enkelte kommuner. Udover, at
kommunerne indkeber forskellige services og ydelser, geelder der ogsa i nogle kontrakter fx. vilkér i forhold til eventuel
misligholdelse, som fx krav om bod. Sddanne vilkér afspejlede det kommercielle forhold mellem parterne i det gamle set-

up.

Med etableringen af FHD er skabt en falles virksomhed, som ikke skal opné overskud, men blot skal hvile i sig selv.
Sammenfaldet mellem ejer- og kundekreds tilsiger en anderledes tilgang til ansvar og misligholdelse end i et rent
kommercielt forhold. Derfor indeholder Samarbejdsaftalen ikke vilkar om bod og ophavelse m.m. Denne tilgang er ogsa i
overensstemmelse med de allonger til kontrakterne, som blev underskrevet af stifterkommunerne i forbindelse med
overgangen til FHD. Af disse allonger fremgér, at "..FHD's vedtaegter gar forud for Kontrakten, herunder, men ikke
begrenset til, bestemmelser om opsigelse og misligholdelse".

Ydelseskatalog

Ydelseskataloget beskriver de ydelser, som ejerkommunerne kan benytte sig af hos Faelles Hjaelpemiddeldepot. Alle
ejerkommuner har saledes adgang il de samme ydelser, men de valger selv hvilke af de udbudte ydelser de vil benytte sig
af. Dermed far ejerkommunerne bade fzlles betingelser for brug af Faelles Hjelpemiddeldepots ydelser, og samtidig
mulighed for at differentiere deres serviceniveau.

Ydelseskataloget er udarbejdet i samarbejde med den faglige referencegruppe, med deltagelse af repraesentanter fra alle
syv ejerkommuner. Der blev gennemfort to workshops hhv. den 13. og den 24. april, suppleret med en del skriftlig
kommunikation, og der er bred opbakning til det udarbejdede ydelseskatalog.

Antallet af ydelser er reduceret for at skabe bedre gennemskuelighed og mindre administration. Det reducerede antal
ydelser deekker dog alle de nuverende ydelser, som ejerkommunerne benytter sig af.

Prismodel

Den nye prismodel er sammensat af to forskellige elementer, nemlig et abonnement og en reekke aktivitetsbaserede
ydelser.

Abonnementet

Abonnementet dekker kapacitetsomkostningerne fx lokaleomkostninger, leje og leasing af biler, lon til stab, kontorhold/-
administration og IT samt visse basale driftsydelser.

Abonnementet betales efter antal borgere 1 de respektive ejerkommuner.

Aktivitetsbaserede ydelser

De aktivitetsbaserede ydelser daekker de faktiske ydelser og services, som den enkelte kommune aftager, med ens
enhedspriser for alle ejerkommuner. Prisen for de aktivitetsbaserede ydelser athaenger séledes kun af de enkelte
ejerkommuners aktivitets- og serviceniveau.

Prisen for de aktivitetsbaserede ydelser afspejler det traek pa ressourcerne, som ydelserne medforer Faelles
Hjelpemiddeldepot.

Budgetmaessige konsekvenser

Priserne 1 ydelseskataloget er fastsat, sé de til deekker omkostningerne til at drive Feelles Hjelpemiddeldepot, jf. det til
enhver tid af bestyrelsen godkendte budget.

Beslutning
Bestyrelsen godkendte indstillingen, med en bemerkning om at der ikke leengere betales grundbidrag, samt at

der fratreekkes en af bestyrelsen besluttet effektiviseringsprocent i de arlige priser, der hvert &r reguleres med
nettoprisindekset.

Bilag



Samarbejdsaftale 2024
Ydelseskatalog

Prisliste 2024
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Punkt 8: Godkendelse af logo

Beslutningstema
Godkendelse af logo

FHD har ikke etableret en visuel identitet. Der er brug for en sadan i forbindelse med synliggerelse og branding af FHD
som en kompetent og professionel samarbejdspartner pa hjeelpemiddelomréadet. Det foreslaede logo synligger FHD’s
slutkunder samtidig med, at det signalerer fremdrift og positivitet. Farverne i logoet vil gé igen pa brevpapir m.v., og pa
den made udger logoet og farver et samlet univers, der skaber en genkendelig visuel identitet, der fortaeller om
virksomhedens kerneopgave, nemlig at lette livet for mennesker med nedsat funktionsevne.

Indstilling

Det indstilles, at

1. bestyrelsen godkender logoet.

Sagsfremstilling

Navnet “Falles Hjelpemiddeldepot” blev vedtaget i forbindelse med etableringen af Felles Hjelpemiddeldepot I/S. 1
etableringsfasen var der ikke ressourcer til en grundig proces om valg af navn, logo, design m.v., sd navnet blev vedtaget
uden, at der blev taget stilling til farver, logo m.v.

Ved overgangen fra Zealand Care A/S til Feelles Hjelpemiddeldepot I/S 1. april 2022, var det vigtigt at der var tydelig
angivelse af navnet pa vores biler, da det skaber tryghed i lokalomradet, fx nar der kommer ”fremmede” biler til borgere,
som naboerne ved er udsatte. Derfor blev navnet Falles Hjelpemiddeldepot sat pa alle biler, med en standardskrifttype i
sort.

Pé bestyrelsesmadet den 30. maj 2022 opfordrede bestyrelsen Falles Hjelpemiddeldepot til at bede medarbejderne om
input til nyt (bi)navn. Der kom ca. 12 forslag til nyt navn, men bestyrelsen besluttede pa bestyrelsesmadet den 22.
september 2022 at bibeholde det eksisterende navn.

Bestyrelsen blev forelagt opleeg til nyt logo pa bestyrelsesmedet 22. marts 2023, hvor bestyrelsen efterlyste mere
information om processen omkring valget af logo.

Ny identitet

Felles Hjelpemiddeldepot har et enske om at fremstd som en professionel, moderne og palidelig partner for bade
nuverende kommuner, potentielle nye kommuner og ikke mindst i forbindelse med fremover at tiltreekke dygtige
medarbejdere.

Med navnet givet, kunne vi arbejde med farver, fonte, logo m.v.

Administrationen valgte i forste omgang IKKE at satte vores navnetraek pa skilte, dere og mange andre steder, fordi det
ville pafere os en evt. senere udgift ved skift af farver/fonte/logo. Der er betalt for sort navnetraek i en standardskrifttype
pa varebiler, men da alle biler skal udskiftes i lobet af sensommeren/efteraret 2023, vil et skift af farver/fonte og et evt.
logo ikke pafere os ekstra udgifter.

Firmanavn er trykt pa arbejdstej, men dette bliver udskiftet lobende, sa et evt. logo vil heller ikke her betyde ekstraudgift
(bortset fra en ny trykfil til under 500 kr.).

Uden en faelles identitet, ville billedet af Faelles Hjelpemiddeldepot blive rodet og uprofessionelt, nar alle selv valger
farver, fonte m.v. Den forste version af hjemmesiden (som blot var én side, s& man kunne finde vores kontaktoplysninger)
kan ses i bilaget.



... selvom vi pé skrift benyttede de standardfarver m.v. som MS Word har — og som ligner det rigtig mange benytter bade
privat og erhvervsmeessigt.

Vores kommunikationsafdeling :-) har derfor udarbejdet en ny designlinje, der nu er implementeret i Word-skabeloner,
PowerPoint skabeloner og som den nye/kommende hjemmeside ogsa bliver udviklet i.

Den blé farve er valgt som standardfarve, da den signalerer serigsitet og stabilitet. Dertil har vi valgt en reekke sekundaere
farver, som matcher den bla, nemlig Gren, Red og Orange.

Et egentligt logo skal anvendes pa fx hjemmeside, jobopslag/-databaser, arbejdstej, adgangskort, biler m.v. for at sikre en
hurtig og professionel genkendelse af Feelles Hjeelpemiddeldepot.

Navnet Falles Hjelpemiddeldepot er rigtig svaert at afbalancere grafisk, da det bestar af et kort og meget langt ord. Enten
bliver logoet meget langt, men ikke sarlig hajt, hvilket gor det sveert at leese nar det fx skal vare pé et kvadratisk sted,
eller ogsa skal logoet sammenseattes af dele af det lange ord, hvilket ogsa er svert at fa bade leseligt og grafisk
afbalanceret (se bilag).

Administrationen har fokuseret pé et grafisk element, der bedst muligt signalerede vores primaere opgaver, ligesom vi
enskede at signalere noget positivt og aktivt.

Valget endte pé grafikken med kerestolen i fart. Grafikken stammer fra The Accessible Icon Project (se bilag).

Vi presenterede derfor farver, fonte, navnetraekket og ikonet for en grafiker for at bede om et uforpligtende forslag. Det
resulterede i det foresladede logo.

Investeringen i et nyt logo udger 5.000 kr. for en vektoriseret version, s& logoet kan skaleres ubegranset i storrelse.

Budgetmeaessige konsekvenser

Der er i det oprindelige budget ikke afsat midler til markedsforing, men vi kan rumme udgiften inden for det samlede
budget for 2023.

Beslutning

Punktet udsat til ekstraordineert bestyrelsesmade.
Bilag

Sagsfremstilling med grafiske elementer

FHD-logo
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Punkt 10: Godkendelse af referat

Beslutningstema

Godkendelse af referat.

Indstilling

Det indstilles at

1. bestyrelsen godkender referatet

Beslutning

Referatet blev godkendt.
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